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Altid til stede 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Samarbejdsaftale om Vågetjeneste 

Røde Kors i (Indsæt navn på afdeling) og 

(Indsæt navn på samarbejdspartner(e)) 

 

 

1. Kontaktoplysninger 

 

Kontaktperson i Røde Kors 

Navn: (Indsæt aktivitetsleders navn) 

Titel:  

E-mail: 

Tlf. nr.: 

 

Kontaktperson for (Indsæt samarbejdspartners navn) 

Navn:  

Titel:  

E-mail: 

Tlf. nr.: 

 

2. Formål med samarbejdsaftalen 

Formålet med denne samarbejdsaftale er at sikre en gensidig forventningsafstemning og en 

klar ansvars- og rollefordeling partnerne imellem.  

 

3. Formål med samarbejdet 

Formålet med samarbejdet mellem Røde Kors i (Indsæt afdeling) og (Indsæt 

samarbejdspartner) er… 

(Indsæt beskrivelse og ta’ udgangspunkt i formålet med aktiviteten, vågetjenesten) 

 

4. Opgaver 

(Indsæt aktivitetens overordnede opgaver)  

 

5. Organisering 

5.1 Røde Kors i (indsæt afdeling) er ansvarlig for hvervning og uddannelse af en 

frivillig, ulønnet aktivitetsleder eller aktivitetsledelse, som er ansvarlig for at 

(tilpas nedenstående efter den lokale aktivitet, vågetjenesten):  

 

• rekruttere frivillige med relevante kompetencer og erfaringer 

• introducere frivillige til Røde Kors og aktiviteten 

• udarbejde procedure for vagtplanlægning  

• være kontaktperson til de frivillige og bindeled til pårørende og personale 

• give støtte og vejledning til de frivillige efter behov 

• sikre erfaringsudveksling blandt frivillige 
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• tage initiativ til temamøder og sociale arrangementer for og med frivillige 

• sikre, at frivillige kender Røde Kors’ tilbud om supervision og 

psykologhjælp 

• være bekendt med landskontorets tilbud om kurser og temadage til 

frivillige  

• sikre, at de frivillige tilbydes relevante kompetencegivende kurser 

• sikre relevant legitimation 

 

 

5.2 Samarbejdspartneren (navn) har ansvaret for at udpege en kontaktperson, som er 

ansvarlig for at: 

 

• indgå i løbende dialog med aktivitetsleder om samarbejdet 

• personalet er bekendt med samarbejdet om og rammerne for aktiviteten 

• pårørende er orienteret om tilbud og rammer for aktiviteten  

• tilbyde relevant kompetencegivende kurser 

• frivillige introduceres til organisationen herunder personalet og arbejdsgange på 

stedet 

 

6. Rammerne for det frivillige arbejde 

Frivillige i Røde Kors arbejder inden for rammerne af Røde Kors-bevægelsens 7 principper, 

Røde Kors’ formål og vedtægter 

 

Frivillige i Røde Kors er forpligtet til at underskrive Røde Kors-aftalen og er underlagt 

tavshedspligt. 

 

Frivillige er dækket af Røde Kors’ forsikringsaftale, herunder erhvervsansvarsforsikring og 

arbejdsskadeforsikring. 

 

Frivillige forbeholder sig ret til at sige fra overfor opgaver, som ikke er i overensstemmelse 

med aktivitetens formål og rammer og Røde Kors’ principper. 

 

7. Kvalitetssikring af indsatsen 

For at understøtte et godt samarbejde om aktiviteten indsamles erfaringer løbende, og samarbejdet 

justeres efter behov. 

 

Der afholdes møder mellem aktivitetsledere og kontaktpersoner på afdelingen efter behov, minimum 

en gang årligt 

 

Personalet skal opleve: 
▪ at de frivillige gør en positiv forskel for (indsæt målgruppe: fx døende og deres pårørende) 

▪ at de frivillige er værdifulde samarbejdspartnere  

▪ at de frivillige har de rette kompetencer  

 

De frivillige skal opleve: 

▪ at gøre en forskel for (indsæt deltagere: mennesker, som er døende og har behov for en våger) 
▪ at opleve at der er behov for dem 

▪ at være velkomne af personalet 

 

8. Budget 

Aftale om udgifter i forbindelse med opstart, drift og udvikling af aktiviteten aftales mellem parterne. 
Udgiftsposter kan være: 

• Rekruttering af frivillige (annoncer, print af foldere) 

• Drift (mødelokaler, forplejning, (vagt)telefon, indkøb af uniform) 
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• Kursus- og kompetencetilbud (lokale, forplejning, oplægsholder, 
kørselsgodtgørelse) 

• Diverse (parkeringsmuligheder, vask af uniform, lokale og/eller 

opbevaringsmulighed til de frivillige) 

 
9. Praktiske forhold 

De frivillige skal bære et tydeligt legitimationskort. 

 

10. Afsluttende bemærkning 

Samarbejdsaftalen kan justeres efter behov og opsiges af begge parter.   

 

 

 

Dato                 Formand for Røde Kors’ afdelingen i xxx 

    

 

 

 

Dato             Leder af xxx plejecenter, sygehus, hjemmepleje eller hospice 
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